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无锡市2019年度信息技术产业（软件/云计算）扶持资金绩效评价报告

一、专项（项目）基本情况

（一）专项（项目）背景

软件是信息技术之魂、网络安全之盾、经济转型之擎、数字社会之基。当前，全球软件正步入加速创新迭代、群体突破的新时期，软件技术成为引领新一轮科技创新的源动力，“软件定义”驱动数字经济蓬勃发展，智慧城市加速演进。由于软件技术强大的渗透和辐射作用，软件产业已成为我市经济高质量发展的核心产业之一，对我市经济结构的调整优化、传统产业的改造提升和全面建设小康社会有重要的推动作用。
目前，软件产业正以“技术+模式+生态”为核心的协同创新持续深化产业变革，“软件定义”为特征的融合应用不断涌现，大数据、云计算、人工智能、区块链等新技术、新产品、新业态和新模式层出不穷。为进一步深入贯彻落实产业强市主导战略的总体部署，促进我市软件产业高质量发展，充分发挥其对我市经济发展的支撑作用，推动我市产业转型升级，设立无锡市信息技术产业（软件和云计算）产业扶持资金。
（二）专项（项目）依据


《市委市政府关于进一步深化现代产业发展政策的意见》（锡委发〔2019〕21号）

《无锡市软件和信息服务业“十三五”发展规划》（锡政办发〔2016〕184 号）

《无锡市信息产业（软件和云计算）扶持资金管理实施细则》（锡经信发〔2017〕80号 锡财工贸〔2017〕82号）
《软件和信息技术服务业发展规划（2016～2020年）》（工信部规〔2016〕425号）
（三）专项（项目）组织管理

无锡市工业和信息化局为信息技术产业（软件/云计算）扶持资金的主管部门，主要职能有：推进信息产业发展和结构调整，牵头负责软件产业和信息服务业发展。其中，信息化与软件服务业处负责信息技术产业（软件/云计算）扶持资金的预算编制、执行和跟踪管理。
根据《无锡市信息产业（软件和云计算）扶持资金管理实施细则》，扶持资金在无锡市现代产业扶持资金中统筹安排，纳入市工业和信息化局年度部门预算。主要采用以奖代补、直接资助等方式资助企业。通过企业自主申报，各区工信部门会同区财政局初审的基础上，市工业和信息化局会同市财政局以“公平、公开、公正”的原则，按照相关流程，组织申报项目的资质审查、软件测评、专家评审、网上公示等，择优对项目或企业按政策予以支持。
（四）专项（项目）实施内容

无锡市信息技术产业（软件和云计算）扶持资金是为全面推进我市软件和云计算产业发展而设立的专项资金，该资金主要用于支持符合我市软件和云计算产业发展方向的重点骨干企业培育，创新能力提升，国产优秀软件产品的培育和知识产权的保护，品牌、平台建设，发展环境构建等，通过重点支持，着力培育一批软件产业名企、名人、名品、名园。

按照《市委市政府关于进一步深化现代产业发展政策的意见》（锡委发〔2019〕21号）第26条规定，支持软件产业发展：一是支持软件企业资质认证。对通过CMMI4和CMMI5级国际资质认证的企业、系统集成二级和一级资质认证的企业、云计算平台信息安全等级保护二级和三级资质认证的企业，分别给予最高不超过10万元和20万元的奖励。对通过信息系统服务标准ITSS运维成熟度三级、二级和一级资质认证的企业，分别给予最高不超过10万元、15万元、20万元的奖励。二是对拥有自主知识产权、市场前景好的软件项目，择优按照项目投入的10%予以支持，最高不超过100万元。三是对获评无锡市优秀软件产品“飞凤奖”的产品，给予最高不超过20万元的奖励。
对拥有自主知识产权、市场前景好的软件项目主要扶持方向一是软件研发类：基础软件；工业软件（含工业APP）；教育、医疗、环保、金融、交通等行业应用软件；计算机仿真；人工智能（AI）；区块链等新业态新技术研发及应用；自主可控软硬件产业链项目研发与推广应用等。二是互联网类：消费互联网细分领域，对改进消费体验，改善民生服务，具有较大用户群体、一定经济规模和社会影响力的应用项目；其它列入我市“互联网+”行动实施意见中的重点任务工程。三是信息安全类：工业控制与信息安全软件；电子政务、电子商务、移动应用等领域信息安全应用类软件。
（五）专项（项目）资金预算安排及执行情况

2019年，无锡市信息技术产业（软件和云计算）扶持资金年初预算1455万元，年度执行中调增预算0万元，调减预算0万元，调整后预算数为1455万元，预算调整率为0 %；全年实际支出1413.17万元，预算执行率为97.12%。详见《无锡市2019年度信息技术产业（软件和云计算）扶持资金预算安排及执行情况表》（附表1）。
二、评价组织与实施过程

（一）评价的组织与职责分工
根据市财政局出台的《关于开展2020年无锡市本级绩效评价和重点绩效运行监控工作的通知》（锡财绩〔2020〕2号）的文件要求，整个专项资金的绩效评价工作由局财务审计处牵头组织，专项资金的执行处室负责具体评价，财务审计处、综合处对评价报告进行复核，分管局长和局长审定。

（二）评价的过程

我局的专项资金的绩效评价工作主要由前期准备、评价实施和结果反馈三个阶段。前期准备阶段：传达财政局绩效评价通知及评价安排，明确了工作要求、评价范围、时间节点和处室分工等。评价实施阶段：各业务处室根据专项资金的特点、搜集整理相关文件、财务数据和业务资料等，实地查看项目实施情况，结合资金的到位、使用和管理情况，对项目资金的总目标和明细项目完成情况等进行总体评价，形成评价报告。结果反馈阶段：评价报告经财务审计处、综合处复核，局领导审定后，我局将评价反馈给财政部门。

三、评价结果及主要绩效指标状况

（一）业绩综合情况

2019年，无锡市信息技术产业（软件和云计算）扶持资金绩效目标共17个，完成14个，绩效目标完成率82.35%。其中：总体绩效目标3个，完成3个，绩效目标完成率100%；明细项目绩效目标14个，完成11个，绩效目标完成率78.57%。详见《无锡市2019年度信息技术产业（软件和云计算）扶持资金绩效目标完成情况表》（附表2）。
经自我评价，信息技术产业（软件和云计算）扶持资金2019年度评分为94.6分。详见《无锡市2019年度信息技术产业（软件和云计算）扶持资金绩效评价指标表》（附表3）。

（二）主要绩效指标分析

1. 专项管理类指标分析（40分）


（1）资金使用权重13分，实际得13分。

①预算调整率，权重4分。年初预算1455万元，年度执行中，无预算调整。按照评分标准，实际得4分。

②预算执行率，权重4分。年度预算数为1455万元，实际支出1413.17万元，预算执行率为97.12%。按照评分标准，实际得4分。

③明细支出合理性，权重5分。经自评估，2019年度支出进度基本按照预算申报执行，未有违规、拖延等现象。按照评分标准，实际得5分。

（2）规范运作权重19分，实际得19分。

①项目实施配套办法，权重3分。制定了专项资金管理办法及实施细则。按照评分标准，实际得3分。

②项目运转程序规范，权重6分。评价中未发现项目运转程序不规范的情况。按照评分标准，实际得6分。

③项目实施跟踪管理，权重10分。获扶持企业按规定填报相关数据，实施跟踪情况良好。按照评分标准，实际得10分。
（3）目标设置权重8分，实际得8分。

①绩效目标合理性，权重4分。专项资金总体绩效目标和明细项目绩效目标较依据充分，符合产业发展实际。按照评分标准，实际得4分。
②绩效目标明确性，权重4分。专项资金总体绩效目标和明细项目绩效目标清晰、细化、可量化。按照评分标准，实际得4分。
2. 评价指标分析（60分）

（1）专项总目标指标3项，总权重18分，实际得16.4分

①软件和信息服务产业申报销售增长率，权重6分。该指标目标值15%，完成值15.40%。按照评分标准，实际得6分。

②云计算、大数据申报销售增长率，权重6分，该指标目标值为15%，完成值34.08%。按照评分标准，若0＜目标值≤20，完成值/目标值≤2得满分，2＜完成值/目标值≤3按比例扣分，实际得4.4分。目前，该项指标相关职能已划分至市大数据管理局，指标数据来源于市大数据管理局。
③新增优秀软件产品“飞凤奖”，权重6分。该指标目标值10个，完成值10个。按照评分标准，实际得6分。
（2）明细项目目标指标14项，总权重42分，实际得分38.2分
①软件产业收入增长率，权重分4分。该指标目标值15%，完成值15.40%。按照评分标准，实际得4分。
②增加CMMI5资质企业数，权重分2分。该指标目标值1家，完成值1家。按照评分标准，实际得2分。
③增加CMMI4资质企业数，权重分2分。该指标目标值2家，完成值2家。按照评分标准，实际得2分。
④增加ITSS三级资质企业数，权重分2分。该指标目标值20家，完成值15家，完成率75%。按照评分标准，实际得1.5分。
⑤开展项目对接活动场次（次），权重分3分。该指标目标值2场，完成值2场。按照评分标准，实际得3分。
⑥2019年在无锡注册的软件和信息服务企业数量（家），权重分3分。该指标目标值不少于1000家，完成值1187家。按照评分标准，实际得3分。
⑦开展产业合作交流场次（场），权重分3分。该指标目标值3场，完成值3场。按照评分标准，实际得3分。
⑧在无锡落地发展的IT各细分领域龙头企业数量（家），权重分2分。该指标目标值2家，完成值2家。按照评分标准，实际得2分。
⑨全年提供软件与信息服务产业运行情况报表数量（份），权重分2分。该指标目标值12份，完成值12份。按照评分标准，实际得2分。
⑩组织参加“i创杯”系列活动的项目数量（场），权重分2分。该指标目标值5场，完成值7场，完成率140%。按照评分标准，实际得2分。
⑪组织参加“i创杯”系列活动的项目数量（人），权重分2分。该指标目标值200人，完成值210人，完成率105%。按照评分标准，实际得2分。
⑫参加北京软博会和南京软博会的无锡企业数量（家），权重分2分。该指标目标值30家，完成值26家，完成率86.7%。按照评分标准，实际得1.7分。
（3）其他绩效评价指标1项，总权重3分，实际得分0分
中国软件特色名城，权重分3分。该指标目标值为获评“中国软件特色名城”，因工作原因，工信部延期至2020年评选，故完成值为未获评“中国软件特色名城”。按照评分标准，实际得0分。
（4）满意度指标，总权重分10分。该指标目标值为100%，通过电话、上门走访等途径，对获得软件项目的企业进行调研，获取企业意见建议。根据调研摸底，企业普遍对政策落实感到满意，完成值100%。按照评分标准，实际得10分。
四、主要成效

近年来，无锡软件和信息技术服务业呈现出产业规模稳步增长、园区建设持续推进、骨干企业迅速成长、软件人才日益集聚、创新体系不断完善、特色优势逐步显现的良好发展态势。2019年，全市软件和信息服务业销售收入达1530亿元，同比增长达15.4%。目前，无锡市拥有软件产业相关园区23个，其中国家级软件园1家，省级软件园4家，省级大数据产业园1家，省级互联产业园2家，省级互联网众创园3家。全市累计拥有国家规划布局内重点软件企业9家，国家火炬计划软件产业基地骨干企业2家，拥有江苏省规划布局内重点软件企业32家，江苏省软件企业技术中心18家，涉软企业在主板上市13家，科创板上市2家，新三板挂牌33家。全市累计通过评估的软件产品累计超过6000件，其中，获“中国国际软件博览会金奖”4项，“中国国际软件博览会创新奖”3项，江苏省优秀软件产品“金慧奖”47件。
（一）以积极对上争取为突破点，培育产业新动能

信息技术的发展日新月异，新技术新业态新模式的发展需要肥沃的土壤，软件核心技术的发展需要联合攻关、需要加强推广。据统计，省工信厅有近20项软件和信息服务相关的项目申报和攻关。我们高度重视企业对上争取工作，加强推广和发动，积极帮助企业申报省工信厅的项目和荣誉，如组织企业申报省级软件企业技术中心、优秀软件产品“金慧奖”、优秀软件著作权奖、软件类关键核心技术攻关、软件类标准研制、腾云驾数计划、互联网众创园区申报等，全年共对上争取各类扶持资金4116万元，远远高于市级扶持资金。

（二）以打造行业亮点和特色为助推剂，激发行业活力

信息技术领域充满活力，新鲜血液不断涌入，激发了这个行业强大的生命力。1家企业（华云数据）入选2019中国互联网企业100强；2家企业（帆软软件、浪潮卓数）入选2019中国大数据企业50强；5家企业（华云数据、不锈钢电子、艾德无线、开鑫金服、江苏智恒）入选2019江苏省互联网企业50强；3名企业家（华云数据许广彬，艾德无线朱一军、曲速教育李可佳）和2件产品（曼荼罗“全息智慧健康管理平台系统软件”、观为监测“XSOM智能运维工业互联网平台”）分别获评江苏省2018年度互联网“十大新锐人物”、“突出表现奖”和“十大创新力产品”；8家企业（极熵物联、浪潮卓数、蔓荼罗、中科西北星、安科瑞电器、中兴智能交通、鸿利智能、海斯凯尔医学）的2项产品和6项解决方案入围省2019年大数据优秀产品和应用解决方案名单；1家企业（斯菲尔电气）入选省软件企业技术中心；6家企业（朗新科技、永中软件、卓易信息、曼荼罗软件、中船奥蓝托、邦道科技）通过国家规划布局内重点软件企业备案。

（三）以重点工作为目标方向，全力推进软件名城创建

创建中国软件名城是今年的重点工作任务。自2012年启动创建工作以来，经过7年的培育和发展，软件信息服务业规模正逐步迈入“从小到大到优到强”阶段，为创建中国软件名城打下了较好的基础。积极对接工信部信软司和赛迪研究院，梳理中国软件名城创建指标体系，组织开展城市自评估相关工作，推进成立了无锡市中国软件名城创建工作协调小组，召开了创建工作推进会，明确了成员和工作职责，建立了工作机制。2019年已完成创建自评估工作，市政府分管领导、局主要领导和分管领导亲自赴工信部汇报对接相关工作，市政府已向工信部函请实地评估，待工信部批复同意后组织实地评估验收工作。

（四）以推进信创产业发展为机遇，助推产业焕发生命力

2019年3月江苏省信息技术应用创新联盟和攻关基地落户无锡。依托我市在推进信创产业生态发展方面的基础，以江苏省信息技术应用创新联盟为依托，围绕“攻关基地、测试中心、展示中心”展开建设，推动市政府与省工信厅签署了江苏信创产业生态基地共建协议，对基地建设予以资金支持。目前基地已针对龙芯、飞腾、华为、申威等技术路线开展攻关适配，同时积极打造国家软硬件产品测试中心江苏分中心。同时，我市也成立了由分管市领导为组长，相关职能部门、重点产业地区为主要成员的市信息技术应用创新产业发展工作推进小组，全面领导和统筹协调全市信创产业推进工作。此外，积极部署信创先行先试工作，通过党政机关试点，整合企业资源，激发创新热情，培育成熟的信创产品和解决方案，打造完备的信创产业链，推动无锡信创产业集群发展。
（五）以成功举办各类活动为依托，营造浓厚的产业氛围

组织第五届“i创杯”暨无锡市第四届“iPark”杯互联网创新创业大赛系列活动，组织8场赛事，发动参赛项目超过150个，吸引观摩人员超过1200人次，参赛项目与投资机构对接超过50次，16个项目进入省决赛，市工信局获大赛特别贡献奖；组织南京软博会和第23届中国国际（北京）软件博览会参展准备工作，作为南京软博会伙伴城市，策划开展了城市文化日、CEO之夜、主题论坛等相关主题活动，并组织26家重点软件企业参展，获得了省市领导的一致好评；与新区、惠山市区两级板块联动，组织赴成都、北京信息技术产业招商活动；组织了两场工业信息安全培训和宣传等相关活动，开展了工控信息系统安全摸底调查活动，推进我市工业企业信息安全意识和信息安全建设。
五、主要问题

随着新一代信息技术的迅猛发展和对各行各业的不断渗透，与软件相关的新应用、新业态、新经济迅速萌发，大数据、云计算、区块链、人工智能等新兴产业得到迅速发展。信息产业（软件和云计算）扶持资金于2016年设立，金额为1000万元，2019年增加至1455万元。增幅虽然达到45%，但与省内城市相比（南京软件产业资金超过1亿元，苏州3250万元，且资金量也逐年增加），扶持力度还有待进一步加强。同时，从产业发展的角度来看，我市可用于扶持新技术、新产品、新业态的资金较少，与营造产业高质量发展的良好环境，抢占新技术、新产业发展高地，争创软件特色名城不相适应。
六、相关建议

建议在新一轮政策制定过程中，设立更多软件产业扶持条款，增加信息技术产业（软件和云计算）扶持资金额度，抢抓机遇，抢占新经济制高点：一是增大对云计算、人工智能、区块链等新经济的扶持力度。大力扶持工业APP、工业互联网平台建设，积极促进区块链产业发展；二是加强软件骨干企业的引进和培育，催生更多企业入围软件百强、大数据50强等龙头企业；三是支持制造领域龙头骨干企业设立独立法人软件企业，促进软件产业与制造业深度融合；四是着力推进信息技术应用创新产业生态建设，利用现有创新平台、各类企业孵化器，大力培育产业主体和创新主体，加快形成信创产业链条、产业集群。
七、其他需说明的问题

无
附表：1. 无锡市2019年度信息技术产业（软件和云计算）
扶持资金预算安排及执行情况表

      2. 无锡市2019年度信息技术产业（软件和云计算）
扶持资金绩效目标完成情况表

3. 无锡市2019年度信息技术产业（软件和云计算）
扶持资金绩效评价指标表
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